Si firmat mund té ndértojné dhe ruajné konkurrueshmériné né treg?

Prezantime té rasteve té suksesshme té organizmit té bizneseve (klaster) dhe té
pérfitimeve té firmave

Ky material pérmban:

e Praktika e klasterave né¢ boté (kutité 1 — 4)

Klasteri i pllakave geramike né€ Santa Katerina n€ Brazil (kutia 5)

Pérfitimet e klasterit (kutia 6)

Bashkepunimi né njé klaster t& pérpunimit t€ vajit t€ ullirit (kutia 7)

Koncepti i klasterit, elementét e tij, ilustrim (kutité 8-9)

Klasteri 1 képucéve té 1€kurés né luginén Sinos, né Brazil (kutité 10-11)
Klasteri i pllakave geramike né¢ Faenza dhe Novo (kutia 12)

Klasteri i turizmit né Mongoli (kutia 13)

Klasterat e agroturizmit n€ Itali dhe bashképunimi né€ nj€ klaster turizmi (kutia 14)
Klasterat e agrumeve, drurit dhe mobiljeve né Zelandén e Re (kutia 15)
Klasterat e ushqimeve, veshjeve dhe peshkataréve né Zelandén e Re (kutia 16)
Klasteri i produkteve t€ leshta né Biella té Italisé€ (kutia 17)

Formati i pergjithshem 1 krijimit t€ njé klasteri (kutia 18)

Shumé prej jush keni probleme té€ ngjashme me njéri-tjetrin qé lidhen me
konkurrueshmériné e produkteve tuaja, gjetjen e tregjeve, kostot e burimeve, cilési dhe
standarte sipas kérkesave té tregut, etj. Mendja té shkon qé nése bizneset kané probleme
té pérbashkéta, at€éheré ndoshta ka hapésira q€ ata té€ bashképunojné me njéri-tjetrin pér
zgjidhjen e problemeve t€ ngjashme. Pra, mund té gjenden zgjidhje t€ pérbashkéta, me
kosto mé t& ulét dhe me pérfitim pér t€ gjitha bizneset qé bashképunojné me njéri-tjetrin.
N¢ té vérteté, kjo intuit€, né shumé vende té botés éshté shndérruar né njé praktiké, ku
zgjidhjet e pérbashkéta té problemeve t€ njéjta kan€ ¢uar né€ suksese kolektive.

Pikérisht kjo formé e bashképunimit ndérmjet bizneseve q€ konkurrojné me njéri-tjetrin,
por qé jané€ angazhuar pér gjetjen e zgjidhjeve t€ pérbashkéta né€ pérfitim té t€ gjithéve,
ésht€ pagézuar me emrin “klaster”. Klasteri pér shumé vende éshté shndérruar né
motorrin kryesor té zhvillimit ekonomik t€ rajoneve. Nése do té shikojmé Kutiné 1, vémé
re se praktika e klasterave €shté prezente né shumé vende t&€ zhvilluara dhe né zhvillim
anembané botés. N&é shumé prej kétyre vendeve, klasterat bashkéveprojné jo vetém
brenda rajonit té tyre gjeografik, por po kérkojné t€ shtrihen si klastera ndérkufitare me
ané t€ vendosjes s€ lidhjeve ndérkombétare. Kjo €shté vecanérisht tipike pér fushén e
turizmit. Edhe né Shqipéri ka shanse té tilla, psh: turizmi né ligenet e Ohrit, Prespés e té
Bunés apo né Sarandé, t€ cilét mund t€ shihen edhe si bashképunim me konkurrentét né
vendet fqinjé. N& fakt, ky bashképunim tani ka filluar pér ligenin e Prespés (mbi njé
mbéshtetje t& siguruar nga projekti GTZ) dhe kjo zoné€ po hyn né guidat turistike
evropiane si njé destinacion turistik.



Praktika e klasterave gjendet edhe né shumé vende t€ rajonit. Né kuadrin e rritjes sé
konkurrueshméris€, po zhvillohen shumé klastera né Slloveni, Kroaci, Greqi, Bullgari,
Serbi-Mal 1 Zi dhe Magedoni t€ cilat po i krijojné bizneseve té kétyre vendeve mé shumé
shanse pér t€ gené mé konkurrues né tregjet ndérkombétare. Rrjedhimisht, krijimi dhe
mbéshtetja e praktikave té klasterave né Shqipéri éshté jo thjesht njé koncept mé shumé
ekonomik, por njé praktiké e nevojshme pér t€ gené té krahasueshém dhe konkurrues né
tregjet botérore dhe rajonale. Tashmé, nuk €shté vetém nj€ firmé q€ konkurron né tregjet
globale me firmat e tjera, por 1 gjithé zinxhiri 1 vlerés s¢ shtuar konkurron me té gjithé
zinxhirin e vlerés s¢ shtuar t&€ vendeve té tjera.

Kutia 1: Raste nga praktika e klasterave né€ boté

*  Vende t€ zhvilluara ose né zhvillim: Argjentina, Austrialia, Belgjika, Kanadaja, Kili,
Kolumbia, Kosta Rika, Danimarka, El Salvador, Anglia, Franca, Finlanda, Gjermania,
Gjeorgjia, Guatemala, India, Irlanda, Italia, Jordania, Meksika, Maroku, Mauritania, Hollanda,
Nikaragua, Norvegjia, Skocia, Sllovenia, Singapori, Spanja, Suedia, Afrika e Jugut, Trinidad,
Sri Lanka, Uellsi, SHBA

*  Vendet e rajonit: Rumania, Bullgaria, Kroacia, Sllovenia, Greqia, Magedonia

*  Po Shaipéria?

Pér t€ ilustruar kuptimin mbi krijimin dhe funksionimin e klasterave, le té shikojmé se si
paraqiten kéto praktika né disa vende té botés.

Né Kutin€ 2 ndodhet harta e klasterave né SHBA. Prodhuesit, furnizuesit dhe t€ gjithé ato
biznese apo institucione qé jané t€ lidhura me prodhimin e njé€ produkti t€ caktuar né€ njé
ményré apo né njé ményré tjetér, ndodhen té lokalizuar né njé zoné té caktuar
gjeografike, me qéllim qé t€ kené¢ mundési t€ bashképunojné me njéri-tjetrin né ményre
sa mé eficente.

Kutia 2: Harta e klasterave né SHBA
Main clusters in US
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Né Kutiné 3 paragqitet harta e klasterave né Itali.

Kutia 3: Harta e klasterave ne Itali

KLASTERAT KRYESORE
NE ITALI PIACENCA
KASTEL GOfFREDDO
BRIANCA Pjeset perberese te N o
MILANO Mobiljet makinave .-“'; Pajise ndricimi
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Industrite ushgimore

KARRARA -

Punime mermeri /

SASUOLO

Pllakat geramike

~., MODENA

Makina sportive

wtrikotazhe

BOLONJA
Makineri per perpunimin e
ushqgimeve, maineri per
paketim, pajisje

hekurudhore
PRATO

Veshje te leshta

E ashtuquajtura “Italia e Tret€” e ka t€ bazuar gjithashtu zhvillimin e saj ekonomik,
pikérisht n€ organizimin e aktiviteteve prodhuese e té shérbimit né rajone té caktuara
industriale. K&to rajone industriale jané vendosur né€ kété shpérndarje, jo vetém pér shkak
té burimeve natyrore (q€ né fakt pérbéjne arsyen fillestare t€ krijimit té klasterit né até
rajon dhe g€ i ka rrénjét né historiné dhe traditén shekullore t€ aktivitetit prodhues t&
kétyre rajoneve), por mbi té gjitha pér shkak t& burimeve njerézore (kapitalit social) dhe
té gjithé bagazhit t€ njohurive, t€ proceseve transferuese t€ kétyre njohurive nga brezi né
brez dhe nevojés pér bashképunim me njéri-tjetrin né rritjen e produktivitetit, novacionit
dhe rrjedhimisht fitimit q€ ka klasteri dhe ¢do biznes g€ bén pjesé né té.

Edhe né€ Bullgari e Austri paraqitet njé pérgendrim i bizneseve t& s€ njéjt€s natyré né
rajone t€ caktuara (shih Kutiné 4).

Kutia 4: Klasterat té tjeré

Né Austri

» Voralberg — klasteri i
tekstil/veshjeve dhe ai
produkteve té metalit
Nord-Waldviertel - klasteri i
tekstil/veshjeve

Né Bullgari

* Rousse — klasteri i
veshje/konfeksioneve

* Plovidv — klasteri i ushgimeve
té pérpunuara

» Razlog - klasteri i pérpunimit

té drurit dhe mobilerive y YJEntﬁ/jug%re - klasteri i

+ Sofia — klasteri i teknologjisé ekstilvesnjeve -~
sé informacionit dhe i + Steiermark — klasteri i drurit
elektronikés dhe letrés, i hekurit dhe

+ Varna — klasteri i transportit gelikut, i automobilave
detar * Linz —klasteri i pjeséve t&

+ Pamporovo — klasteri i turizmit makinave dhe produkteve té

metalit

* Vjena Rajonale — klasteri i
produkteve té metalit




Por le té shohim pak mé nga afér vendosjen gjeografike té firmave brenda nj€ klasteri té
vetém dhe t€ kuptojmé mé miré réndésin€ e t€ genurit afér. Psh: né Santa Katerina t&
Brazilit ndodhet klasteri i pllakave qeramike. Kompanité, furnizuesit dhe té gjitha
bizneset e institucionet, g€ kané€ t& béjné né€ njé ményré apo né njé tjetér me prodhimin e
pllakave geramike, jané té gjith€ t& vendosur né njé rajon me rreze 30 km (shih Kuting 5).

Kutia 5: Klasteri i pllakave geramike né Santa Katerina t& Brazilit
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40% e xhiros botérore né€ industriné e pllakave geramike mbulohet nga klasteri i Santa
Katerinés né€ Brazil dhe ai 1 Sassuolos né Itali (shih hartén e klasterave té Italis€ né Kutiné
3). Cdo rreth i vogél pérfagéson njé¢ kompani. Pra, n€ njé zoné kaq té vogél ndodhet njé
potencial kaq i madh ekonomik, i cili kryeson industrin€ e pllakave geramike né boté.
Natyrshém, firmat e kané gjetur me leverdi géndrimin e tyre prané njéra-tjetrés.

Por pérse?
Kjo sepse klasteri ka disa pérfitime (shih Kutin€ 6), té€ cilat firmat kané ditur t’i

shfryté€zojn€ miré duke géndruar prané njéra-tjetrés dhe duke bashképunuar pér zgjidhjen
e problemeve t€ pérbashkéta. Por cilat jané pérfitimet e bashképunimit né klaster?

Kutia 6: Cilat jané€ pérfitimet qe sjell klasteri per bizneset?

+ pérfitime ekonomike - investime né asete gé jané shumé té
shtrenjta pér njé firmé té vetme pér t'u bleré, ndarja e
dizenjove té produkteve, rritja e t& ardhurave nga kontratat e
médha pér |éndé té para, trainime dhe udhétime studimi,
mésime anglishte té biznesit, akses né kapital/kredi, strategjl
marketingu (broshura, website, gazete, panaire té
pérbashketa), si edhe auditime dhe késhillime e ekspertiza;
pérveg kétyre novacioni siguron ringjalljen e ciklit té jetés sé
produktit dhe specializimi garanton produktivitet dhe cilési;
rajoni shndérrohet né njé “magnet” komercial pér palét e treta

+ pérfitime manaxheriale — pérmirésime né té gjithé zinxhirin e
vlerés sé produktit, ndarje informacioni, krijim i njé portali pér
anétarét, krijimi i njé klime besimi dhe ambienti “migésor” té té
punuarit;

» pérfitime politike — ndikim tek qgeveria pér politikat rajonale
té zhvillimit




Logjika ekonomike qé géndron prapa nevojés pér krijimin dhe bashképunimin né njé
klaster éshté:

ekonomité€ e shkall€s dhe rritja e fuqisé né treg (investime né mjete g€ jané shumé
té shtrenjta pér njé firmé t€ vetme pér t’u bleré, ndarja e dizenjove, rritja e té
ardhurave nga kontratat e médha pér 1&€nd€ t€ para, trainime dhe udhétime studimi,
mésime anglishte t€ biznesit, akses né kapital/kredi, strategji marketingu
(broshura, website, gazete, panaire), si edhe auditime dhe késhillime e ekspertiza);
ato pérbéjné njé burim novacioni dhe eficence (cikli jetésor i rritjes s€ njé
ekonomie €shté 1 ngjashém me até té nj€ firme: faza e paré e sipérmarrjes, pastaj
rritja e shpejté, rritja e ngadalté, pjekja dhe rénia. Ky cikél ka nevojé pér novacion
q€ t€ vazhdojé té pérséritet (R&D);

specializimi né prodhimin e produkteve té caktuara pér té cilat egzistojné burimet
natyrore. Burimet natyrore jané shkaqet e lindjes sé klasterave, novacioni dhe
kreativiteti jan€ shkaqet e mbijetesés s¢€ tij. Shndérrimi né njé€ “magnet” komercial
1 rajonit pér investimet, konsumatorét, afté€sit€ njérézore, etj pérbén gjithshtu njé
arsye pér té punuar né klaster.

Logjika manaxheriale g€ justifikon funksionimin e njé€ klasteri &shté:

1.

klasteri &shté njé zinxhir vlere i zgjeruar; né ekonominé globale té€ sotme nuk
konkurron produkti i njé kompanie me até t&€ njé kompanie tjetér, por njé zinxhir
vlere me njé zinxhir vlere tjetér. N&é kété kuptim, klasteri merr pérsipér
manaxhimin e t€ gjithé logjistikés s€ zinxhirit;

ndarja dhe qarkullimi i informacionit; njé firmé individuale ka tendencén t€ mbajé
informacion konfidencial, ndérsa llogjika e klasterit €shté pikérisht informimi i
pjesémarrésve pér ¢do komponent t€ shitjes s€ produktit me qéllim rritjen e
produktivitetit dhe rritjen e pérfitimeve; krijimi 1 njé direktorie portal pér anétaret
e klasterit;

krijimi i njé klime besimi dhe lidhje mes firmave, gjé qé rrit specializimin dhe
krijimin e masés s€¢ madhe t€ firmave. Ndértohet njé ambient “miqésor” i t&é
punuarit.

Logjika politike qé justifikon funksionimin e njé klasteri éshté:

1.

njé klastér lobon mé lehté geverin€ sesa njé kompani e vetme, pra bashképunimi
geveri-biznes vendoset mé lehté kur nga ana e biznesit géndron njé klastér sesa
kur géndron njé kompani e vetme. Késhtu strategjia e klasterit paraqitur qeverisé€
ésht€ mé leht€ e pranueshme nga geveria, sesa strategjité e disa kompanive qé
konkurrojné me njéra-tjetrén (psh: qeverisé i vjen strategjia e njé kompanie e cila
konkurron me kosto t€ uléta dhe me njé tregti masive; ajo i kérkon qeverisé
mbéshtetje pér importimin e pajisjeve dhe makinerive me ¢mime té€ favorshme.
Nga ana tjetér, njé kompani tjetér i paraqet qeverisé strategjiné e saj si njé
kompani me vleré t€ lart€; ajo i kérkon geverisé mbéshtetje pér hyrjen e
ekspertéve t€ huaj me qéllim g€ t€ béhen mé shumé kérkim-zhvillime pér
produktin dhe modelet e dizenjot e tij. Kéto dy raste mund ta vendosin geveriné



né pozicion favorizues, gjé e cila mund t€ evitohet né€se kompanité marrin pjesé€
né nj€ klastér, vendosin njé strategji klasteri dhe paraqiten para qeveris€ me njé
strategji t& vetme. Pra, mbé&shtetja dhe politikat qeveritare do t€ kené orientim pér
zhvillimin e klasterave rajonale. Klasterat pérfshihen né€ planet e zhvillimit
kombétar (t€ qeveris€ ose t€ donatoréve) dhe kané aftésiné t€ ndikojné qeveriné
ne hartimin dhe miratimin e ligjeve dhe rregullave.

Edhe ne realitetin shqiptar gjenden forma fillestare té shfaqjes s€ bashképunimit, qé
déshmojné pér egzistencén e nevojés pér bashképunim si edhe t€ pérfitimeve nga
bashk&punimi. Njé& shembull g€ kemi hasur kohét e fundit ésht€ kompania e p&rpunimit t&
produkteve ushgimore Sejega né Tirané. Kohét e fundit ajo ka patur aktivitet eksportues
né Greqi dhe né Kosové. Pérveg aktivitetit kryesor té saj qé éshté pérpunimi i
produkteve ushgimore, ajo kryen veté edhe marketingun e produkteve, gjé qé vértet i
kushton. Si¢ rezultoi edhe nga biseda me pronarét e késaj kompanie, efigenca e
prodhimit do té& rritej né€ rast se kété proges do ta kryente njé kompani e specializuar
marketingu. Gjithashtu njé fakt tjetér akoma interesant pér kété kompani &shté edhe
lidhja e saj me Departamentin e Kimis€ né Fakultetin e Shkencave t& Natyrés. Kjo sepse
gjaté aktivitetit t€ saj kjo kompani ndesh me véshtiré€si né€ gjetjen e teknologéve t&
specializuar pér pérpunimin e produkteve t€ veganta si psh. xaxiq. Nga bashképunimi me
departamentin pérkatés né FSHN, kjo fimé ka kontribuar pér pérmirésimin e programit
mésimor, né pérputhje me kérkesat e tregut t&€ punés dhe progesit t€ prodhimit. A nuk
€shté ky njé€ fillim 1 mbaré€ né bashképunimin me universitetet?

Me interes éshté edhe eksperienca e kompanisé s€ produkteve t€ ngrira ALGREC. Q¢ nga
viti 2000 ajo merr pjesé n€ njé klaster ndérkombétar t&€ produkteve t&€ ngrira. Né kété
klaster bé&né pjes¢ kompani pordhuese, universitete, kompani sigurimi, kompani
marketingu, kompani prodhuese té teknologjive té prodhimit, etj. Nga biseda qé patém
me pronarét e késaj kompanie dukej qarté interesi 1 tyre né pjesémarrjen né€ kété klaster.
Deri tani ata kishin pérfituar: (i) njohuri t€ reja t€ késaj fushe, népérmjet tranimeve qé
ofroheshin pér anétarét e kétij klasteri; (ii)marketing t€ produkteve t€ tyre nga ana e
kompanisé s€¢ marketingut qé &shté pjesé e kétij klusteri. Pronarét e ALGREC shprehen
se: «népérmjet gazetes q€ boton klasteri, ne b€hemi t&€ njohur né shumé vende té botésy;
(ii1) njohje te kérkesés sé tregjeve ndérkombétaré pér produktet e tyre; (iv) njohje té
teknologjive t€ reja t€ prodhimit, etj.

N¢é Kutiné 7 paragiten disa sugjerime mbi bashképunime t€ mundshme ndérmjet aktoréve
té nj€ klasteri t€ pérpunimit té vajit t€ ullirit.

Kutia 7: Pér c¢faré mund té bashképunojné aktorét e klasterit t€ p&rpunimit t€ vajit té
ullirit?

Lidhja Pérfitimi

Prodhues ulliri-pérpunues ulliri Standartizim 1 kérkesés dhe rritje e cilésisé
s€ 1€ndEs sé paré

Lidhja me universitetet Inovacion: pérmirésim teknologjie

Lidhja me njé kompani marketingu Akses né informacion/marketim produkti

Lidhja me njé banké lokale Akses né kredi




Lidhja me njé kompani pér mbetjet | Ulje e kostos

teknologjike

Lidhja me institucione trainuese Pérmirésim 1 manaxhimit dhe kualifikimit
té fuqis€ punétore

Lidhje me laboratoré Pérmirésim i standarteve/cilésisé

Lidhja me OJF Hartim dhe monitorim strategjish zhvillimi
rajonale

Lidhja me agjenci publike Pérmirésim 1 mjedisit t€ biznesit/ndikim tek
geveria

N¢é njé klaster realizohen disa forma bashképunimi shumé t€ nevojshme pér suksesin né
treg t€ aktoréve t€ klasterit: (i) bashképunimi midis firmave; (ii) bashképunimi i firmave
me institucionet mbéshtetése; (iii) bashképunimi publik-privat; (iv) bashképunimi midis
klasterave té ndryshém.

Nga ato g€ u thané deri tani, mund t& shpjegojmé se klasteri nuk €shté asgjé tjetér vecse
njé grupim firmash, institucionesh dhe ¢do lloj organizate qé lidhet me prodhimin e njé
produkti apo shérbimi e qé kané krijuar lidhje t€ atilla mes njéra-tjetrés né ményré qé té
rrisin novacionin dhe produktivitetin e tyre.

Kutia 8: Cfaré éshté njé€ klaster?

» Pérkufizimi: Njé grup firmash dhe institucionesh, publike e private, té
vendosura né njé rajon e gé bashkéveprojné me
njéra-tjetrén pér nxitjen e novacionit dhe rritien e tyre
ekonomike, rrjiedhimisht né rritien e konkurrueshmérisé.

+ Elementét: 1. Bizneset kyge (bizneset qé prodhojné produktin né fjalé)

2. Bizneset mbéshtetése (furnizuesit e makinerive, léndéve
té para, bankat, konsulentét ligjore, dizanjuesit, specialistét e
marketingut, etj)

3. Infrastruktura e lehté mbéshtetése (shkollat, universitetet,
laboratorét, shoqatat lokale té biznesit, agjencité e zhvillimit,
legjislacioni, etj)

4. Infrasktruktura e réndé mbéshtetése (rrugét, portet, linjat e
komunikimit, trajtimi publik i mbeturinave, etj)

¢ llustrim Klasteri i tekstil/veshjeve

N¢é gendér té klasterit géndrojné bizneset kyce, psh: né rastin e prodhimit t€ veshjeve,
bizneset kyge jané firmat e prodhimit t€ veshjeve. Bizneset kyge mbéshteten nga grupi i
dyté qé pérfshin furnizuesit ¢ makinave t€ gepjeve, té prerjes, paketimit, furnizuesit e
léndéve té para (firmat qé prodhojné copat, fijet, kopsat), dizenjatorét (firmat e modés),
bankat (t€ cilat japin kredi dhe ofrojné shérbime té tjera financiare), etj. Por qé€ té
prodhohen veshje konkurruese, njé€ rol t&€ vecanté ka edhe infrastruktura e lehté e klasterit
té veshjeve, e cila pérfshin shkollat dhe fakultetet ¢ konfeksion/tekstilit dhe té artit té
modés, laboratorét, institucionet e certifikimit dhe t€ markave, shoqatat e biznesit,



dhomat e tregtisé, ligjet e késaj industrie, etj. Dhe s€ fundi, infrastruktura e réndé
mbéshtetése pérfshin rrugét, portet, telekomunikacionin, impiantet publike t& trajtimit t&
mbetjeve, etj, té cilat garantojné funksionimin e aktiviteteve prodhuese. Né Kutiné 8
paraqitet shtrirja horizontale dhe vertikale e klasterit t€ konfeksion/tekstileve.

Kutia 9: Harta e klasterit t€ tekstil/konfeksioneve

Harta e nje klasteri ne
tekstile/konfeksi

AAAAAA
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Shtrirja horizontale e klasterit duket nga e majta, duke filluar q¢ me fibrat natyrore e
artificiale, té cilat kalojné n€ progese t€ ndryshme teknollogjike duke u ndaré né tre
drejtime kryesore (até té€ fijeve pér prodhim pélhurash pér industrin€ e veshjeve, até t&
fijeve pér prodhim tekstilesh mé té trasha dhe até t& fijeve teknike g€ pérfundojné né
industri t€ ndryshme si té€ automobilave, ndértimit, etj). Shtrirja horizontale pérfundon né
té djathté t€ hartés me konsumatorét e produkteve.

Shtrirja vertikale fillon nga poshté, me bizneset mbéshtetése qé qéndrojné né bazén e
hartés e q€ pérfagésohen nga furnizuesit e makinerive, paketimeve, transportuesit dhe
logjistika, konsulentét, bankat dhe vazhdon duke u ngjitur né€ secilin nga produktet e
shtrirjes horizontale, duke pérfunduar tek infrastruktura e lehté mbéshtetése e pérfagésuar
nga universitetet, laboratorét, shoqgatat, et;.

Pra, secili nga ju nése do té pé€rgéndrohej n€ njé produkt t€ caktuar (psh ngs do té
vendosej né qendér té klasterit filli pér prodhimin e qylymave, atéheré mund té
identifikohen lehté t& gjithé aktorét qé gjenden né shtrirjen horizontale dhe vertikale t&
klasterit té fillit pér prodhim qylymash.

Shtrirja horizontale dhe vertikale e klasterit e b&jné até mé kompleks dhe té dallueshém
nga zinxhiri i vler€s sé& shtuar (i cili ka vetém njé shtrirje horizontale) apo nga shoqatat (té



cilat jané grupime vetém té firmave q€ prodhojné njé kategori produktesh). Zinxhiri i
vlerés s€ shtuar apo shoqatat jan€ pjes€ pérbérése t& klasterit dhe kané vendin e tyre né
harté ashtu sikurse tregohet n¢ Kuting 8.

Ngjyrat né kété hart€ mund té pérdoren pér té treguar shkallén e prezencés s€ bizneseve
té kétij klasteri né Shqipéri. Vijat qé lidhin bizneset mund té pérdoren pér t&€ treguar
shkallén e prezencés sé marrédhénieve/bashképunimit ndérmjet firmave té kétij klasteri
né Shqipéri.

Klasteri i képucéve té lékurés né luginén Sinos né Brazil éshté njé shembull i miré pér
té ilustruar réndé€sin€ dhe pérfitimet e lidhjeve ndérmjet bizneseve. N& Kutin€ 9, jepet
harta e kétij klasteri me elementet e tij.

Kutia 10: Harta e klasterit t&€ képucéve prej 1€kure né luginén Sinos té Brazilit
Lidhjet e pc@htﬁme

imikatet dhe - Fermat e bagétisé .
o | | e —  Harta e klasterit

ngjitésat "
::ompoznae(r)l(t);ve, 223 Industria e regjjes sé
irma Skuré : s . . s
e lékurés, 135 firma,
rousvize |\ P 22,000 punétoré te kepuceve te
gomés, 26 firma,
1,900 punétoré Industria e —~ ==
artikujve prej I e ku rta n e
I§kure, 52 - . - -
Njési dhe firma t& firma, 4,900 |ug|nen Slnos te
specializuara pér punétoré
faza té caktuara té ’ HH
prodhimit, - i Industria e Industria e B raZI I It
] kepuceve prej makinerive té
710 _f_|rm?, 18,000 # lekure il |ékurés/képucéve, o L
punétoré I 45 firma, 3,600 Numri gjithsej i firmave > 1,800
480 firma punétore Numri gjithsej i té punésuarve > 153,000

Shérbime pér Eksportet gjithsej 900 milion USD

\ | 70,000

dhimin: Lidhjet me
'[))E:enj:;‘(l):é, punetcil.'.e institucionet
konsulenté teknike, mbéshtetése

financiare,
transportuesa, gazeta
industriale (2) dhe
revista teknike (4)

Shogqatat industriale dhe
profesionale (6+2)

|| Shogata e biznesit té

Té tjeré: Novo Hamburgo (ACI)
80 firma,
Organizata e Panaireve

3’°°9t R tregtare té képucéve (FENAC)
punctore Agjentet e eksportit,

08 | Shkolla profesionale SENAI |

irma, v
2000 t& punésuar Qendra teknologjike

1 (cTccA)

Lidhjet e sipérme

[ _Qendra e biznesit té voael

Klasteri pérbéhet nga rreth 500 prodhuesa képucésh, qé pérbéjné bizneset kyge, nga mbi
700 njési t€ specializuara pér faza té caktuara dhe rreth 700 aktoré t& tjeré ndihmés. N&
vitin 1991, bizneset kyce pérbéheshin nga 48.2% firma t€ vogla, 34.6% té mesme dhe
17.3% t€ mé&dha. Shumé firma t€ médha sot, para 20 vjetésh kané gené t€ vogla dhe né
themel t€ rritjes s€ tyre kan€ qené pjes€marrja né njé klaster me lidhje té forta t& poshtme
e t€ sipérme (shih Kutin€ 10):



Kutia 11: Faktoret percaktues te suksesit te klasterit te lugin€s Sinos ne Brazil
Suksesi i kétij klasteri géndron tek:

Lidhjet e poshtme gé prodhuesit e képucéve kané me furnizuesit
lokalé

Lidhjet e sipérme gé prodhuesit e képucéve kané me blerésit
(veganérisht agjentét e eksportit)

Ndérhyrja strategjike e institucioneve mbéshtetése lokale

Tre faktoré kané pércaktuar suksesin e kétij klasteri:

1.

Lidhjet e poshtme qé prodhuesit e képucéve kané patur me furnizuesit lokalé
té léndéve té para, makinerive dhe shérbimeve té prodhimit; lugina Sinos
dallohet pér njé gamé t&€ gjeré té€ ofruesve t€ 1€ndéve té€ para, makinerive té reja
dhe té vjetra, firmave té specializuara pér procese t€ ndryshme pérpunimi dhe
prodhues té pjeséve pérbérese t&€ képucéve si dhe shérbime manaxheriale,
financiare, teknike dhe informative me réndési pér kété industri. 25 milion &shté
numri i kreréve ne blegtori qé furnizojné industriné me 1€kuré. Brenda késaj
lugine prodhohen t& gjithé komponentét e képucés: fage képucé, sholla, taka,
ngjitése e masti¢, gozhd€, lidhéset dhe unazat, veshje t€ brendshme, etj — t& gjtha
kéto té prodhuara me specifikime té ndryshme teknike. Po késhtu, edhe té gjitha
makinerit€¢ qé pérdoren pér bashkimin e kétyre pjeséve dhe nxjerrjen e képucés
pérfundimtare, prodhohen né kété lugin€. Me fjalé t€ tjera, ¢do pune né prodhimin
e képucés 1 korrespondon njé pune né industriné furnizuese té Iéndéve t& para. N¢é
kété luginé ndodhen gjithashtu edhe shérbimet e nevojshme pér prodhimin si
dizanjues modelesh, konsulenté tekniké e financiaré dhe shérbime t€ specializuara
transporti. Pér mé tepér, informacioni garkullon duke u lehtésuar nga 2 gazeta
javore dhe 4 revista teknike mujore té specializuara né industriné e képucéve.
Lidhjet e sipérme ndérmjet prodhuesve dhe blerésve, vecanérisht agjentéve
té eksportit; pérvec thellésisé s€ lidhjeve t€ poshtme, ka edhe 70 agjenté eksporti
q¢€ ndodhen né lokalitet. Disa nga kéta pérfaqésojné shitesit me pakicé amerikané,
ndérkohé qé shumé agjenté t& tjeré (braziliané e t€ huaj) lidhin prodhuesit lokalé
me blerésit evropiané si edhe né Brazil. Réndésia e tyre &shté esenciale
vecanérisht pér natyrén e kétij tregu, sepse lugina e Sinos prodhon képucé 1ékure
pér gra pér tregje tepér konkurrues t€ orientuar nga kérkesa. Prandaj edhe i éshté
véné theks 1 madh cilésise dhe dizenjos e cila ruan ritmin e modés né€ kété fushé.
Rrjedhimisht, agjentét e eksportit luajné njé rol pérforcuesi dhe nxité€si né
ndérmjetésimin mes prodhuesve braziliané dhe blerésve.

Ndérhyrja strategjike e institucioneve mbéshtetése lokale né pérmirésimin e
aktiviteteve té klasterit dhe kalimit té tij né produktet me vleré té larté té
shtuar; institucionet lokale si dhe shoqatat e biznesit kané patur gjithashtu njé rol
té réndésishém né formimin e aftésise sé klasterit pér t&€ arritur standarte cilésore
dhe pér t€ rritur kapacitetet teknike ndérsa hyjné né tregjet e eksportit. Ky klastér
ka 6 shoqata biznesi qé pérfaqésojné interesat specifike té njé game t€ gjeré t&
aktiviteteve prodhuese. Kéto shoqata jané: shoqata e prodhuesve té€ képucéve
(ABICALCADOS), shoqata e regjésave t& l€kurés (AICSUL), shogata e

10



prodhuesve t€ komponentéve té€ képucéve (ASSINTECAL), shogata e prodhuesve
té makinerive (ABICACADOS) dhe shogata e agjentéve té eksportit (ABAEX) si
edhe shoqata lokale e biznesit t&¢ Novo Hamburgo (ACI). Institucione té tjera té
réndésishme jané€ organizatat e panaireve lokale tregtare, FENAC, e krijuar né
1963.

Por klasterat ndryshojné nga vendi né vend. Késhtu né Japoni ato zgjerohen
horizontalisht (diversifikim 1 brendshém), klasterat italiane thellohen vertikalisht (firmat
krijojné derivate t€ lidhura), klasterat zvicerane operojné miré kur ka besim, diskrecion,
vémendje personale dhe negocimet komplekse jané t& réndésishme (qé shpjegon edhe
suksesin e bankave dhe institucioneve financiare), klasterat skoceze kané lindur kryesisht
nga politikat e zhvillimit t€ geveris€. Pra, mund té themi se klasterat ndryshojné nga
vendi n€ vend né varési t&€ kulturés s€ rajonit, iniciativés s€ biznesit dhe mbéshtetjes sé&
geveris€. Né Shqipéri gjithashtu klasterat kan€ dhe duhet t€ kené€ origjinalitetin e tyre qé
duket né karakteristikat dhe vlerat q¢ do ta b&né até t& dallueshém, psh: aftésite
sipérmarrése.

Praktika ka treguar se ka klastera qé po operojné mé miré se disa t€ tjera, pikérisht pér
shkak t€ vlerave dhe origjinalitetit t& tyre. Klastera t€ rinj po ua kalojné né garé atyre
tradicionaleve apo atyre klasterave qé€ kané ambient shumé heré mé t&€ pasur furnizuesish,
institucionesh trainimi e teknologjike, shoqatash, etj. Kjo ka ndodhur sepse klasterat e
rinj kané€ reaguar mé shpejt ndaj ndryshimeve né€ industriné pérkatése si psh: liberalizimi,
pérgéndrimi tek klientela, etj. Nj€ rast i tille éshté ai i Faenzas dhe Noves, dy klastera
né Itali pér prodhimin e geramikave dekarative. Kutia 12 ilustron kété rast.

Kutia 12: Nje klaster i ri ge konkurron nje klaster me tradite
Faenza [Nove
SITUATA
Strategjia Produkt tradicional Kopje
QEllimi lokal QEllim pér shumé tregje
Jeta mesatare e produktit 10 vjet 1-2 vjet
Procesi i prodhimit i integruar i kontraktuar
Qendra t€ specializuara 1 shkollg€ teknike 1 shkollg€ teknike
trainimi 1 shkollg arti
1 universitet
Qendra teknologjike 2 (CNR dhe ENEA) [Asnjé
Klientét Shitésa t€ vegj€l me shumicé [Shitésa t€ médhenj me
dhe shumic€ dhe
shitésa me pakicé shpérndarésit
IAgjenci zhvillimi Polo Ceramico Asnjé
REZULTATET
Xhiro (né euro) 6 milion 65 milion
Marzhi mesatar bruto 10% 18-20%
Pérqindja e eksporteve 5% 75%
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Njé pozicion i gabuar strategjik largon té gjitha efektet e eficencés sé njé klasteri. Faenza
€shté nj€ klaster me tradité t€ gjaté dhe me institucione t€ konsoliduara, ndérsa Nove
&shté njé klaster i ri dhe jo i pajisur miré me té gjithé elementet. Por, pér ¢udi, Nove po
rritet me shpejtési dhe po konkurron Faenza-n né tregun botéror. Dhe kjo pikérisht pér
shkak t€ ndjekjes s€ njé strategjie origjinale qé bé efektiv bashképunimin né njé klastér.
Késhtu, népérmjet njé strategjie marketingu agresive, Nove ka ditur t&€ perdoré me
zgjuarsi kopjet jetéshkurtra e té rinovueshme té produkteve pér njé treg masiv tek i cili
arrin népérmjet kanaleve té gjeré t&€ marketingut si: shité€sa t€ médhenj me shumicé dhe
distributoré. Prodhimi béhet népérmjet kontraktimit me bizneset né€ pjesén e poshtme t&
zinxhirit (bashk&punimi ndérmjet bizneseve pér prodhimin e produkteve me standartet qé
kérkon tregu pérfundimtar i eksportit), né ndryshim nga Faenza e cila karakterizohet nga
firma t€ integruara vertikalisht (firma q€ mbulojné veté shumé faza prodhimi).

Le t€ shikojmé njé shembull tjetér t&€ bashképunimit né€ klastér. Kutia 12 na jep né t&
majté itinerarin e njé pakete turistike nga Klasteri i turizimit né Mongoli, e cila shitej
nga shumé operatoré turistiké t€ kétij klasteri.

Kutia 13: Klasteri i turizmit né Mongoli

SI ISHTE:
[tinerar 10-ditor

SI U BE:
[tinerar 10-ditor

IDita 1 Ulan Bator (kryeqyteti)
Dita 2 Hovsgol

Dita 3 Hovsgol

Dita 4 Ulan Bator (kryeqyteti)
Dita 5 Karakorin

Dita 6 Ulan Bator (kryeqyteti)
Dita 7 Gobi Desert

IDita 8 Gobi Desert

IDita 9 Ulan Bator (kryeqyteti)
IDita 10 Largimi

Dita 1 Ulan Bator (kryeqyteti)
Dita 2 Hovsgol

Dita 3 Hovsgol

Dita 4 Hovsgol

Dita 5 Karakorin

Dita 6 Karakorin/Gobi

Dita 7 Gobi Desert

Dita 8 Gobi Desert

Dita 9 Ulan Bator (kryeqyteti)
Dita 10 Largimi

IDité pushimi = 5

Dité pushimi = §

Fluturime = 6

Fluturime = 4

Ky klaster pérb&het nga ndérmarrje t€ vogla dhe t€ mesme. N& kété rajon jané té pakta
pikat primare pér destinacion turistik. Itinerari i vjetér 1 kétij klasteri nuk ishte shumé 1
favorshém pér turistét, sepse té gjitha fluturimet dhe prenotimet nisnin nga kryeqyteti
Ulan Bator e mé pas nga ky qytet béheshin nisjet pér té vizituar ato pak destinacione
turistike. Pra, turistét linin pjesén mé t€ madhe t€ parave pér fluturim nga kryeqyteti né
pikat turistike. Atéheré, operatorét turistiké menduan t€ bashképunonin pér t€ béré té
mundur qé turistét t€ shpenzonin mé shumé kohé dhe para pér paketén turistike dhe jo pér
fluturimin. Duke dé€shiruar t€ gjithé q& numri 1 turistéve té rritej duke zvogéluar koston e
paketés, itinerari u ndryshua dhe u bé si¢ paraqitet né té djathté t€ tabelés. N& kété
ményré, numri i turistéve u rrit dhe kjo ishte me pérfitim pér t€ gjithé operatorét turistike.
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Bashképunimi u arrit népérmjet njé transparence té lart€ né ndarjen e informacionit né
lidhje me oraret, ditét pér ¢cdo zoné, rénies dakord pér ¢gmimet, et;.

Faturat ndaj turistéve jané njé e ardhur shumé e madhe né€ ekonomi. Numri i turistéve dhe
té ardhurat nga turizmi jané dy treguesa té aktivitetit turistik té njé vendi.

Kutia 14: Pamije nga ishulli i Shkodrés

Ato qé 1 japin formén industrisé turistike t€ njé vendi, jané gjeografia, kultura, historia,
infrastruktura. N& ndryshim nga industri té tjera, turizmi nuk €shté njé industri q€ e ¢con
produktin/shérbimin tek konsumatori, por konsumatorin tek produkti/shérbimi. N& kété
kuptim, edhe pérpjekjet dhe strategjit€ pér promovimin dhe marketimin e shérbimeve té
késaj industrie jané esenciale. Eshté e réndésishme t&é gjejmé motivimin qé kané njerézit
pér t€ udhétuar. Shpesh mendojmé se jané arsyet kulturore, historike.... por né ditét e
sotme motivimi qé qéndron pas ¢do udhétimi éshté déshira pér njé eksperiencé udhétimi
qé€ pérfshin nj€ ose té€ gjitha kéto: njohuri t€ reja mbi kulturén dhe mjedisin ku shkohet,
eksperienca e njé aktiviteti té ri, sporti, arti, lidhja me njeréz té dashur pér té€ kaluar njé
kohé cilésore me familjen. A e dimé ne se ¢faré géndron pas motivimit pér t& udhétuar?

Cfar€ mund t€ ndajné sé€ bashku bizneset n€ njé strategji t€ zhvillimit té klasterit?

e strategjia e promovimit; fondi pér promovim/numri i turistéve = para té
shpenzuara pér turist pér géllim promovimi;

e bashképunimi privat/qeveri dhe privat/privat pér investime né infrastrukturé;

e bashkéfinancimi pér trainimin e burimeve njerézore né fusha si: manaxhim
hotelier, guida turistike (kodi 1 etikés, kualifikimi 1 tyre sipas segmenteve té
turistéve), marketing, kamarier/guzhinier (shih numrin dhe vendndodhjen e
shkollave), artizané, arkeologg, gjeologé;

e hedhjen dhe realizmin e ideve té reja pér kapjen e segmenteve té reja turistike
(turizmi natyror e aventuresk: kamping, ngjitje mali, ndjekje zogjsh, kafshésh,
vézhguesa pemésh, lulesh, bimésh ku psh pérreth njé bime aromatike apo
mjekésore si sherebela ndértohet njé paketé e téré€) pér té cilat té shpallet edhe njé
fitues 1 njé ¢mimi ¢do vit; pércaktimin e segmenteve turistike, edhe ato egzistuese
por edhe ato t€ fshehura (turizmi bregdetar, kulturor, argétues, sportiv, biznes,
familjar, etj ... shih me sipér pika 1)
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Njé ményré e promovimit t€ klasterave té agroturizmit né Itali €shté ajo e krijimit té
njé portali transparent dhe me pérfitim pér fermat g€ marrin pjes€é né kété aktivitet
promovimi. Késhtu, né internet jané té listuara t€ gjitha fermat (familjet) té cilat
pérshkruajné me detaje vendndodhjen e tyre, adresat dhe kontaktet, shérbimet q€ ofrojné
(numrin e shtretérve dhe té gjithé komoditetet e akomodimit, mund&sité pér argétim dhe
clodhje si: kuaj, pishina, gjueti, plazh, mali, etj), aférsin€ me pikat dhe destinacione
turistike (kisha, muze, klube nate, restorante, teatro, festivale.. etj), kostot (t€ detajuara
sipas numrit t€ shtretérve dhe shérbimeve t€ kérkuara) dhe ¢do gj€ tjetér qé njé turist ka
nevojé té€ dijé. Prenotimet béhen nga turistet direkt népérmjet internetit ose duke
kontaktuar  direkt fermén pérkatése. Pér mé shumé mund t€ shihni
http://www.agriturismoonline.com/.

Le té shikojmé disa forma té tjera t€ bashképunimit né njé klastér: Kutia 14 na jep
shembuj nga bashképunimi né disa klastera né Gisborne t&é Zelandes sé Re.

Kutia 15: Gisborne/Zelande e Re — qyteti i paré n€ boté qé sheh lindjen e diellit

» Kaultivuesit e agrumeve
» Pérpunuesit e drurit
+ Klasteri i mobiljeve

Kultivuesit e agrumeve dhe té vreshtarisé (portokalle, kivi, rrush, limona, mandarina)
u mblodhén té gjithé sé bashku pér disa arsye:

1. Pér té€ bleré né ményré kolektive kutit€ e transportit (t€ cilat ishin mé t€ lira kur
blihen me shumicé);

2. Pér t€ negocuar né€ ményré kolektive ¢mimet e shitjes tek kompanité e prodhimit
pértej detit, pra mé shumé forc€ negociuese;

3. Pér té ndaré ide mbi prodhimin dhe ményrat e prodhimit (plehrat kimike,
shartimin, teknikat e fundit, etj).

Klasteri i pérpunuesve té drurit (i krijuar para 4 muajve): Pérpunuesit e drurit takohen
rregullisht né takime té pérbashkéta pér t€ realizuar kontrata t& pérbashkéta pér volume té
médha pune si dhe pér t€ pérdorur né ményré t&€ pérbashkét mjete dhe makineri pune té
cilat n€ ményré individuale nuk jan€ n€ gjendje t’i blejné secili me vete. Ata kané gjetur
njé ményré rregullimi financiar pér pérdorimin e pajisjeve q€ jané shumé t€ veganta. Né
kété ményré, ata tani kané€ biseduar me kompani t€ médha té pérpunimit t€ drurit
(kompani me 100 deri n€ 400 t€ punésuar) me géllim qé t’u b&jné€ puné t€ kontraktuar
kétyre p€rpunuesve t&€ médhenj. QEllimi i tyre €shté q€ té vendosin marrdhénie pune me
prodhuesit e médhenj, me géllim qé kur kéta t€ fundit t€ jené né€ bisedime e sipér me
blerésit e huaj, t&€ jené t€ vémendshém edhe pér mundési kontratash pér pérpunuesit e
vegjél.

Klasteri i mobiljeve: Prodhuesit e mobiljeve jané t€ gjithé prodhuesa té vegjel. Ata 1
kané repartet e tyre t€ pérpunimit n€ shtépité e tyre ose né godina t& vogla proné t& tyre.
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Ata ndajné sé€ bashku pajisjet e punés sipas njé rregulli té tillé: b&jn€ nj€ list€ inventari
pér pajisjet q¢ kané té€ gjithé, b&jné njé deklaraté gadishmérie pér t’i pérdorur ato
bashkérisht, marrin né telefon kur kané nevojé pér njé€ pajisje. Gjithashtu ata kané hartuar
s¢ bashku njé plan marketimi t€ produkteve t& tyre. Mé paré secili prej tyre e bénte
marketimin népérmjet pjesémarrjes individuale né panaire ose duke shkuar veté me
kémbé tek shité€sat me pakic€. Kjo gjé u shpenzonte shumé para secilit dhe u humbte
kohé. Por, qé me krijimin e kétij grupi (para 3 muajve), kané vendosur qé kété gjé ta
zhvillojné n€ ményré té pérbashkét me géllim qé t€ shesin produktet e tyre né mé shumé
vende, t€ shpenzojn€ mé pak kohé me gjetjen e klientéve, dhe pér té qené mé atraktiv
kundrejt blerésve duke u ofruar njé gamé mé té gjeré produktesh.

Klastera t€ tjeré né Zelandén e Re paraqiten né Kutin€ 16.

Kutia 16: Klastera té tjeré né Zelandén e Re

» Klasteri i ushgimeve né gjirin e Zelandés sé Re kishte
si géllim uljen e kostove té prodhimit

» Klasteri i veshjeve né Southland té Zelandés sé Re
bashképunoi né fushén e trainimit

» Klasteri i peshkataréve sportivé né Whakate
bashképunoi né rritjen e aftésive marketuese

Klasteri i ushqimeve né gjirin e Zelandés sé Re: Ata punésuan njé konsulent né uljen e
shpenzimeve, i cili do t€ paguhej me gjysmén e kursimeve qé do t€ vinin nga ulja e
kostove. Konsulenti arriti t€ sigurojé skonto né blerjet e 1€ndéve t€ ndryshme té para t&é
prodhimit. K&shtu, me mbéshtetjen e Zyrés Rajonale t€ Zhvillimit Ekonomik, e cila ofroi
zyr€, telefon dhe sallé mbledhjesh, klasteri i ushqimeve né gjirin e Zelandés s€ Re
aktualisht ka 40 anétaré nga 20 anétaré qé kishte né fillimet e tij para 2 vjetésh.

Klasteri i veshjeve né Southland té Zelandés sé Re: Njé grup prodhuesish veshjesh né
Southland nuk kishin punétoré t€ kualifikuar t€ mjaftueshém me qéllim qé t€ merrnin
pjesé né tendera t€ médhen;j. 5 kompani, nén kujdesin e Agjencisé Rajonale t& Zhvillimit
vendosén t€ financonin njé kurs mésimor prané Politeknikumit t€ qytetit posagérisht pér
punonjésit né industrin€ e veshjeve. Tashmé Instituti Politenik e ka adoptuar kété kurs né
programin e tij vjetor dhe nxjerr ¢do vit t€¢ diplomuar né két€¢ degé industriale. Cdo
kompani qé merr né puné njé nga kéta t& diplomuar i paguan njé tarifé€ Institutit me
qéllim gé té garantohet vazhdueshméria e punés sé Institutit.

Klasteri i peshkatareve sportivé né Whakate: Klasteri né Whakate, me mbéshtetjen e
Agjencis€ Rajonale t& Zhvillimit, financoi njé kurs marketingu pér 18 pronaré barkash.
Shumica e kétyre pronaréve as nuk e njihnin njéri-tjetrin para kétij kursi.

Kéto shembuj t€ kujtojné njoftimet e fondacionit SOROS, Bankés Botérore apo t&
agjencive t€ tjera t€ zhvillimit né€ Shqipéri pér thirrje projektesh né fushén e zhvillimit
ekonomik. K&to projekte jané shumé mé té lehta pér t’u fituar nése aplikantét jané grup
biznesesh dhe kané hartuar njé€ strategji t€ pérbashkét zhvillimi. Njékohésisht programi i
konkurrueshmérisé né shumé vende né zhvillim synon pikérisht mbéshtetjen teknike dhe
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ofrimin e ekspertizés grupeve té bizneseve g€ bashképunojné dhe kané strategji t&
pérbashkét zhvillimi, sesa bizneseve individuale.

Le t€ shohim tani historiné e klasterit té produkteve té leshta né Biella té Italisé, e cila
paraqitet n€ Kutiné 16:

Kutia 17: Klasteri i produkteve té leshta né Biella té Italisé

Konkurrueshméria e klasterit pércaktohet
nga:

»  Kérkimi dhe zhvillimi pér njé produkt
me cilési té larté (investime né
laboratoré, studim fibrash, novacione
teknologjike nga prodhuesit e
makinerive tekstile)

Kreativiteti dhe dizanjimi i produktit
(¢mimi nuk ka gené njé levé
konkurrueshmérie)

Treg i pércaktuar qarté dhe me
konkurrencé jo homogjene pér
produkte né shkallé te larté té zinxhirit

té vLerés - %rotlj(ul'f‘te pén%irgdukstriné e CUAN NE OPTIMIZIMIN
veshjes — ndérkohé qé fabrikat e
Iarjeé, krehjes kishin njé konkurrencé E PRODHIMIT DHE TE
mé t& madhe né nivel ndérkombétar QENURIT LIDER TE

. Basfhképunirni i madh é\;e ndérgﬁrrjet TEKNOLOGJISE SE
né fazat e uléta té prodhimit si dhe
bashképunimi me prodhuesit e KESAJ INDUSTRIE NE
makinerive tekstile RANG BOTEROR

Biella pérfagéson njé nga klasterat mé tipiké dhe t€ suksesshém té Italis€ (lider botéror i
produkteve t€ leshta té cilésisé s€ lart€). Pérve¢ prodhimit t&€ kétyre produkeve, ajo éshté
specializuar edhe né prodhimin e makinerive industriale pér tekstilet. Biella éshté njé
pérgéndrim i jashtézakonshém i SME-ve té specializuara né prodhime t€ béra me fijet me
té vlefshme né boté si kashmir, kamel, alpaca (racat mé t€ mira t€ deleve né Australi dhe
Zelandé t€ Re).

Por si ndodhi kjo?

Provinca e Biellas (me 190 000 banore) &shté njé territor prej 930 km? i vendosur né veri-
lindje t€ Piemontes, njé rajon né veri-peréndim t€ Italis€. Qyteti i késaj province &shté
Biella me 50 000 banoré. N¢ kété provincé ndodhen 1 500 fabrika t€ prodhimit té fillit, t&
veshjeve dhe prodhuesa makinash tekstili. Ndérsa t€ punésuar jané 28 000 banoré. Té
ardhurat pér frymé jané€ 30% mé t& larta sesa mesatarja né rang kombétar. Prodhimi
vjetor 1 produkteve t€ tekstilit &shté 8 miliard dollaré. Dallohen 2 kategori firmash né
industriné e tekstilit: firma shumé té vogla dhe t€ vogla dhe nga ana tjetér firma t€ mesme
dhe t€ médha. Zinxhiri i vlerés sé késaj industrie kalon né t€ méposhtmet:

Lesh i palaré — larje — krehje — filaturim — pérdredhje — endje — ngjyrosje — pérfundimi —
produkte tekstile pér pérpunim t&€ métjeshém

Pra, zinxhiri éshté i gjat¢ dhe kompleks dhe shumé aktoré marrin pjesé né té, té
specializuar dhe me kompetenca té€ shkélqyera né€ secilén fazg.
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Firmat e mesme dhe t€ médha kané vendosur lidhje té poshtme dhe té sipérme né zinxhir
duke gjeneruar né két€ ményré marka me famé botérore si Zegna, Loro Piana, Cerruti,
Piacenza sinonime me fjalét Cilési e larté. 1/3 e xhiros s€ késaj industrie béhet nga kéto
kompani t€ médha t€ cilat veté pérbéné vetém njé€ pjesé shumé t€ vogél né numrin e
firmave g€ operojné. Ndérsa shumica e firmave t€ vogla jan€ specializuar né€ njé ose dy
faza prodhimi t€ zinxhirit. Pra, prodhojné produkte gjysém té fabrikuara qé kérkojné
pérpunime t€ métejshme para se t€ shkojné tek konsumatori pérfundimtar. Ndérsa, firmat
e médha jané€ ato g€ kané€ lidhjet me tregjet e eksportit, ato duke njohur kérkesat e tregut
orientojné edhe cilésiné e prodhuesve té vegjél pér t€ garantuar cilésiné e larté né t& gjitha
fazat e prodhimit t€ zinxhirit. Specializimi n€ ¢do fazé t€ zinxhirit tregon pér réndésiné qé
kané njohurité dhe kompetencat pér prodhimin e produkteve me vleré té larté dhe cilési té
lart€. Pra &shté e nevojshme t€ njihen shumé gjéra: karakteristikat e produkteve té
pérdorura, teknologjia dhe i gjith€ progesi i prodhimit, etj. Njohurité dhe eksperienca e
till€ éshté kaluar, forcuar dhe zhvilluar brez pas brezi nga komuniteti 1 késaj province.

Le t€ shohim pak né historiné e kétij klasteri:

Territori €sht€ njé zoné malore, jo e pérshtatshme pér bujgesi, por pér blegtori si edhe
&shté shumé i pasur me ujra malore. Kéto elemente favorizuan fillimin e aktiviteteve té
para tekstile. Pra fermat e deleve béné t€ mundur sigurimin e leshit pér pérpunim tekstil,
ndérsa ujrat malore larjen e tij. Puna shtépiake artizane, sidomos e grave fitoi njé réndési
té vecanté dhe krijuan shtresén bazé t€ késaj industrie. Por nuk ishte aq shumé merité e
kétyre ndérmarrjeve t€ vogla familjare, sesa e disa tregtaréve lokal€ t€ cilét i blinin kéto
prodhime dhe 1 shisnin me markén e tyre. Madje disa prej tyre filluan t€ bénin njé ose mé
shumé faza pérpunuese mbi produktet artizanale duke fituar késhtu njé specializim. N&
gjysmén e dyté té shek. t& 19-t&€ artizanati i1 tekstileve filloi t€ marré formén e njé
industrie, sepse makinerité e reja kishin nevojé pér energji kinetike pér t€ punuar, gjé e
cila mund t€ merrej vetém prané derdhjeve ujore (makina hidraulike). Shumé ndérmarrje
té vogla filluan t€ punonin pér llogari t€ disa pak tregtaréve té cilét u jepnin specifikimet
e sakta t&€ produktit se si do t€ prodhohej dhe qé vetém kéta tregtaré kishin lidhjet me
tregun final t€ jashtém. NE két€ ményré filloi t€ krijohet njé sistem 1 integruar i té
punuarit dhe lidhjet n€ zinxhir ishin shumé hierarkike.

Né fillim té shekullit t€ 20-t€ me hyrjen e energjis€ elektrike u bé njé zhvendosje e kétyre
bizneseve nga zona malore prané ujrave né njé zoné industriale, gjé qé rriti shpenzimet
operative por edhe prodhimin, ku ky i fundit ¢oi edhe né konkurrencén me ¢gmime. Gjaté
luftés sé paré€ botérore, pjesa mé e madhe e prodhimit shkonte pér ushtring; u rrit numri 1
ndérmarrjeve dhe njékohésisht edhe pérqéndrimi i tyre mé i madh né Biella (u krijua
shoqgata e bizneseve t€ leshit italian). E njéjta gjé edhe gjaté luftés s€ dyté botérore. Pas
saj, numri i madh i ndérmarrjeve (pra edhe prodhimit) dhe paga e ulét e bénin shumé
konkurrues kété rajon. Por ndérmarrjet filluan t€ vuanin vjetérsiné e makinerive té tyre
dhe rritjen e pretendimeve sociale t€ sindikatave. Kéto pérbénin kufizime manaxheriale
dhe teknike té rajonit.

Vitet 60-t¢ pérfaqésojné kthesén né historin€ e rajonit, sepse deri né até kohé Biella
kishte prodhuar produkte standarte, me cilési t€ ulét dhe makineri t€ vjetra. Me kéto
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kushte ajo rrezikonte t&€ humbte avantazhin e kapitalit dhe njohurive njerézore té ndértuar
né shekuj. Késhtu g€ ata filluan t€ mendonin pér ményra se si te dilnin nga kjo situaté.
Hyrja né tregjet e vogla q€ lejonin fleksibilitet né llojet e produkteve (dizanjim
produktesh) u mbéshtet nga njé politiké e cila konsistonte né pagesa t&€ vonshme té
makinerive té blera nga prodhuesit e makinave. K&shtu klasteri rivendosi pozicionin e tij
népérmjet ofrimit t€ produkteve me cilési gjithnjé¢ e mé té lart€. Dizenjimi dhe
pérmirésimi 1 produktit tashmé pérbénin objektivin e klasterit. Shumé firma té reja u
hapén si derivate t€ firmave t€ médha nga punonjés t€ ndérmarrjeve t€ médha qé kishin
vendosur t€ fillonin njé iniciativé sipermarrése, sepse ata kishin parashikuar oportunitete
pér produkte t€ diferencuara.

Nése dikush mund té jeté ngacmuar sadopak nga kéto shembuj té suksesit té organizimit
né€ klastera, dhe déshiron t€ ndérmarré njé€ iniciativé té till€, mé poshté jané dhe hapat qé
sugjeron eksperienca pér formatin e krijimit té njé klasteri:

Kutia 18: Formati i pergjithshem i krijimit t& njé klasteri

» Dikush thérret pér njé takim té njé klasteri t& mundshém (firmat lider)

» Takimi zakonisht ka njé té ftuar i cili flet pér pérfitimet e klasterit dhe jep
shembuj té tij

» Beéhet njé diskutim i hapur i ideve dhe pyetjeve

* Grupi pyetet nése kané déshiré/interes té vazhdojé

+ Detyra e paré gé vien menjéheré pas pranimit &shté bérja e njé liste
kontaktesh té pjesémarrésve (lista e emrave, kontaktet dhe pérshkrimi i
biznesit té tyre)

» Zakonisht klasteri fillon té botojé njé gazeté té vogél qé evidenton projektet

e klast()arave té ngjashém dhe gjithashtu edhe sukseset gé ka arritur ky
klaster

* Ndérsa grupi krijon besim té ndérsjellté mes pjesémarrésve, atéheré ata
krijojné gjithnjé e mé shumé projekte dhe fillojné t€ vendosin disa norma
formale (psh: sa shpesh do té takohen, si do t&€ ndérmarrin projekte té reja,
etj)..... Pasohet nga zgjerimi me anétaré té tjeré pérfshiré universitetet,
gendrat kérkimore, hartimi i strategjis€, aplikimi pér fonde geveritare apo té
organizatave té zhvillimit ....................

Klasteri nuk &shté i komanduar nga geveria apo ndonjé institucion tjetér. Ai &shté
shprehje e iniciativés dhe interesit t& vete bizneseve pér t€ punuar s€ bashku dhe pér t&
pérfituar nga bashképunimi. Hapat e mésipérm kérkojné€ kohén e tyre dhe né fund té
fundit synojné té€ rezultojné né krijimin e besimit dhe realizimin e projekteve té
pérbashkéta, do t€ rriten shanset dhe interesat q€ klasteri t& angazhojé t&€ gjithé aktorét (4
elementét e klasterit), t€ hartoj€ njé strategji t& besueshme pér donatorét apo geveriné pér
mbéshtetje teknike, t€ qarkullojé njé raport me problemet, situatén dhe kérkesat pér
mbéshtetje financiare, t& themelojé dhe té funksionojé struktura e tij organizative.

Ky prezantim é&shté pérgatitur nga Neritana Begaj, MBA, Koordinatore e Qendres Burimore,
ACIT dhe Dr. Anila Tanku, Analiste e Politikave Tregtare, ACIT, té asistuar nga Engjé€ll Skreli,
Phd dhe Ass. Prof. Adrian Civici, eksperté prané ACIT. Prezantimi béhet né kuadér t€ iniciativés
s& ACIT né organizimin e takimeve rajonale me komunitetin e biznesit pér t&€ nxitur njé dialog
kombétar mbi konkurrueshmériné e firmave dhe t€ ekonomisé sé vendit.
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