Konkurueshmeéria: Si Krijohet Dhe Ruhet Ajo

1. C’éshté konkurueshméria?

Majkéll Porter €shté ndér ekonomistét pionieré né fushén e studimeve mbi avantazhet
krahasuese t€ kombeve dhe konkurrueshmérin€. Si njé personalitet i Universitetit té
Harvardit n€ két€ fushé, ai &shté mé i cituari dhe personi t€ cilit i referohen t& gjithé, qé
nga politikanét ashtu dhe studjuesit e problemeve té zhvillimit ekonomik. Prandaj, pér
sqarimin e konceptit t€¢ konkurrueshméris€ do t’i referohemi pikérisht pérkufizimit qé jep
ky autor, me njé fjali sa t€ thjeshté, aq edhe té& ploté: “Pérkufizimi i vetém i
konkurueshmérisé éshté produktiviteti”.

Edhe ata qé kan€ marré edukimin ekonomik formal né universitete (t€ paktén jam duke iu
referuar vetes sime), kan€ formésuar disa besime qé i pranojné si t€ vérteta, shpesh edhe
apriori. Pér shembull, roli g€ modelet klasike t€ zhvillimit ekonomik 1 atribuonin
zotérimit t€ burimeve prodhuese, &shté konsideruar si njé e vértet€ e padiskutueshme.
Puna, kapitali dhe burimet natyrore gézonin statusin e menguris€ konvencionale né
ndértimin e modeleve t€ zhvillimit ekonomik t€ vendeve.

Por besimi ndaj késaj t€ vértete ka ardhur duke u gérryer. Pérvoja historike e disa
dekadave t€ zhvillimit ekonomik na bind se nuk mund t€ shpjegojmé histori suksesesh
apo déshtimesh t€ vendeve thjesht duke u bazuar né€ linjat e mésipérme té interpretimit té
ekonomiksit klasik. P&r shembull, pse Rusia, Argjentina, Venezuela, Meksika, e té tjera
vende me njé bollék dhe diversitet t€ rrallé burimesh natyrore rreshtohen akoma né
kolonén e vendeve né zhvillim? Pse Zvicra, Japonia, Italia, t€ cilat dallohen pér varfériné
né burime natyrore jané sot ndér kombet mé t€ zhvilluara dhe me standard té larté
miréqgenie? Pse kombe t& vegjél si Singapori e Hong Kongu jané shéndérruar né gendra
ndérkombétare t€ shpérndarjes, megjithése territori i tyre 1 afrohet sipérfages sé njé qyteti
té nj€ kombi t€ madhésisé s€ vogél?

Natyrisht qé burimet ekonomike nuk jané€ pengesé pér zhvillimin ekonomik, pérkundrazi,
e kundérta &shté e vértet€. Por ato mundet t€ shndérrohen né penges€, nése ne
formé€sojmé ményra sjelljeje dhe besimi g€ ushgejné iluzione mbi burimet. Njé profesor
japonez i ekonomis€ shkruan né njé libér se tekstet mésimore né Japoni, qé né klasén e
paré fillore nisin me shprehjen: “Japonia €shté njé vend i varfér. Ne duhet t€ punojmé
shumé fort q€ t€ shesim né tregjet e huaja, pérndryshe nuk do t€ kemi mundési té blejmé
as ushgimin toné bazé, orizin, q¢€ t€ jetoyjme”. Né t&€ kundért, t€ gjithé ne ndoshta mbajmé
mend g€ né tekstet e viteve t& shkuara t& gjeografisé sé¢ shkollés tetévjecare shkruhej se
“... Shqipéria éshté njé vend i pasur me burime natyrore, krom, bakér, hekur ....et}.”. Kjo
€sht€ ményra sesi ne kemi ushqyer vetveten dhe ndoshta padashur kemi nxitur
psikologjiné iluzore t€ t€ jetuarit né boll€k.

Por, vetém té shesésh dicka g€ €shté dhuruar nga natyra, pa shtuar asnjé vleré, do té thoté
g€ t€ mos pretendosh t& nxjerrésh vleré, pra dhe t€ krijosh pasuri. Nése fermeri shet até qé
vjel nga bagja e tij apo vendi shet até q€ nxjerr nga néntoka, vlera q€ merr né treg &shté
shumé e vogél. Né kété ményré, ne nuk b&ymé gjé€ tjetér vegse 1€mé né néntoké apo
mbitoké njé pjes€ t€ madhe t& shpérblimit qé tregu i ofron atij qé shton vleré mbi até qé e
ka fituar si dhuraté nga natyra. Nése pataten e shet ashtu si¢ e nxjerr nga toka dhe bashké



me dheun qé e mbéshtjell, tregu nuk té shpérblen njélloi si até q&€ e pastron, paketon,
madje edhe 1 v€ njé emér (t&€ paktén késhtu dégjoymeé tregtarét t&€ béjné reklamé “patate
kukési”).

Njé tjetér element 1 mencuris€ konvencionale &shté té krijosh njé ekonomi t&
konkurrueshme bazuar né pagat e uléta. Padyshim q€ pagat jané element i kostos sé&
produktit dhe pagat e uléta b&jné g€ t& konkurrosh né treg me njé ¢gmim mé t€ ulét. Por a
duhet té jeté kjo ambicia joné? A mundet g€ njé firmé t&€ béhet e fuqishme kur njerézit qé
punojné né t€ mbeten t& varfér? A mundet qé njé komb té€ béhet i pasur kur qytetarét e tij
vazhdojné t€ jené t& paguar pak dhe té ushqyer keq? A mundet, pra, t€ quhesh se je firmé
konkurruese, duke konkurruar me njé firmé tjetér se kush e paguan mé pak punétorin e
saj? Té pérfshihesh né kété lloj konkurrence, do té thoté thjesht t&€ konkurrosh qé té
mbetesh 1 varfér.

Né teoriné ekonomike kemi mésuar qé kostoja e parasé &shté gjithashtu njé element i
réndésishém 1 konkurencés. Nuk ka dyshim se kostoja e parasé €shté njé element esencial
né nxitjen e investimeve dhe pérmirésimin e pozicioneve t€ konkurrueshméris€ sé€ firmés
né treg, qofté pér shkak t&€ mé shumé investimeve né teknologji t€ reja, n€ trajnim té
fuqis€ punétore, etj. Natyrisht qé t& gjithé do t&€ déshironin té kishin mé shumé para dhe
pér mé tepér me nj€ kosto gjithnjé e mé t&€ ulét. Por, si mund té ulet kostoja e saj, norma e
interesit? K&tu mendoj se ka nevojé qé€ té reflektohet nga té gjitha palét. Vazhdon té jeté e
pérhapur dhe t€ ushgehet thirrja, deri né déshpérim, e disa njerézve qé shteti t€ ofrojé pér
biznesin kredi té buta. Vet€ém né kété ményré, vazhdon mé tej argumenti, biznesi mund té
zhvillohet dhe t€ béhet konkurrues. N¢€ té vérteté, kostoja e parasé€ pércaktohet nga tregu,
ashtu si dhe pér ¢do mall tjetér. T¢ kérkosh késhtu uljen e kostos s€ parasé né ményré
administrative, tingéllon njélloj sikur konsumatorét t€ kérkojné€ g€ shteti t€ ulé ¢gmimin e
¢do malli tjetér qé konsumojmé. Digcka g€ askush nuk shpreson mé t€ ndodhé. Por, si
mund t€ ulet kostoja e paras€? Kétu ka njé€ rol edhe pér shtetin por mundésité e tij pér té
influencuar jané relativisht t€ kufizuara. M€ shumé hapésira ekzistojné pér njé rol nga
veté agjentét ekonomiké. Shteti thjesht mund t€ nxisé rritjen e kursimeve, pér pasojé edhe
té investimeve népérmjet politikave pérkatése. Ndérsa né thelb, hapésira pér uljen e
kostos s€ parasé ekzistojn€ pér ecjen drejt ngushtimit t€ interesave debitore dhe kreditore
nga sistemi bankar. Dhe kjo arrihet kryesisht népérmjet rritjes sé transparencés né
marrédhéniet midis bankave dhe biznesit. Sa mé té péraférta t& jené informacionet qé
kané bankat dhe bizneset pér normat e kthimit né€ industri (pra dhe gjendjen e bilanceve
kontabél), ag m& shumé ulet risku i hyrjes n€ njé marrédhénie biznesi mes dy agjentéve,
pra, ag mé& shumé ulet dhe kostoja e kétij transaksioni. Nga ana tjetér, nése rritjen e
konkurrueshmérisé¢ e kérkojmé tek zhvlerésimet valutore, as historia e zhvillimit
ekonomik t&€ vendeve nuk e provon kété, dhe as teorité ekonomike nuk jan€ né konsensus
té ploté né kété c¢éshtje. Efektet neto té t&€ gjithé shoqéris€é nga politikat e zhvlerésimeve
valutore jan€ akoma té panjohura dhe objekt kundérshtishé mes studjuesve.

Né pérmbledhje té késaj c¢éshtjeje, shkurt mund t€ thuhet se konkurueshméria éshté
aftésia e ekonomisé pér té prodhuar mallra dhe shérbime qé plotésojné kérkesat e
tregjeve ndérkombétare, ndérsa njékohésisht rrit miréqenien e qytetaréve té vendit.



2. Si krijohet, si ruhet dhe si rritet konkurueshméria?

Né ményré té€ natyrshme, biznesi krijohet dhe zhvillohet duke marré shkas nga
disponueshméria e burimeve ekonomike q¢ ka njé zoné gjeografike apo njé vend. Nése
natyra na ka bekuar me njé toké pjellore pér bimét medicinale, pér kultivimin e vreshtave
apo perimeve, njé bregdet t€ bukur dhe natyré ekologjike, nga kétu buron dhe nxitja e
biznesit pér t€ prodhuar dhe tregtuar kéto produkte apo ofruar kéto shérbime.

Por ky éshté vetém fillimi, shkéndija pér t€ nisur njé biznes. Tek e fundit, asnjé vend dhe
asnjé firmé nuk gézon pozita monopol vetém pér shkak t€ burimeve qé ofron njé zoné
gjeografike (ndoshta me pérjashtime shumé té rralla). Edhe vendet pérreth nesh gézojné
po aq burime ekonomike té ngjashme dhe mundési biznesi sa dhe ato qé i ofrohen vendit
toné.

Dubhet paré pértej burimeve té drejtpérdrejta prodhuese. Pér suksesin e njé firme &éshté
shumé 1 réndésishém mjedisi 1 afért né t€ cilin vepron firma, mjedis qé pércaktohet
pikérisht nga kushtet lokale né té cilat ndodhet ajo. Né kété mjedis pérfshihen qé nga
gjendja e infrastrukturés fizike (rrugé, energji, sisteme transporti dhe komunikimi, etj),
kushtet e infrastrukturés njerézore (kushtet e shkollimit e ato té trajnimit té fuqisé
punétore e deri tek sistemet e marrédhénieve sociale midis menaxheréve dhe punétoréve
qé krijohen brenda njé firme), sistemet e informacionit, gjendja e infrastrukturés
administrative, etj. N& kété rreth faktorésh ka njé rol edhe pér biznesin (natyrisht, ka njé
rol shumé t€ réndésishém pér gevering€, por pér két€ do t€ flasim pak mé poshté). Ndérsa
roli 1 faktoréve t&€ sipérpérmendur né térési €shté i njohur, ajo s€ cilés i kushtohet mé pak
réndési Eshté infrastruktura njerézore. Ndértimi i njé€ kulture t€ firmés qé bazohet né njé
rrjet lidhjesh sociale mes gjithé anétaréve té kolektivit, ku nuk ndahet aq rigorozisht puna
me muskuj nga puna e mendjes, rezulton t€ jet€ njé burim (shpesh pa asnjé kosto
monetare) 1 rénd€sishém né pérmirésimin e operacioneve dhe produktit t& firmés.
Trajnimi 1 punétoréve €shté njé€ kosto pér biznesin, por &shté po aq i réndésishém sa dhe
investimi n€ makineri e teknologji, dhe po aq fitimprurés sa dhe investimi né asetet fizike
té firmés.

Pra, nuk €shté vet€ém dhe thjesht disponueshméria e burimeve, por edhe cilésia e tyre,
eficienca e ofrimit dhe specializimi/diferencimi i inputeve g€ i japin firmave avantazh né
konkurrencé.

Njé tjetér faktor ndikues €éshté konsumatori (kushtet e kérkesés). Shprehja qé thoté se
njé vend meriton até qeveri q¢€ ka, mund t€ shtrihet edhe pér produktet dhe firmat qé
géndrojné pas tyre. Mendoni pér njé moment sa heré vjen vérdall€ para rafteve t€ dyqanit
nj€ klient q€ kérkon té blejé produktin tuaj. Ai q€ kérkon képucé€, nuk &éshté se thjesht
vjen né dyqan dhe mjafton té gjejé képucén né numrin e tij t€ kémbés dhe kaq! Jo, ai
déshiron edhe ngjyrén, edhe dizenjon, edhe cilésiné e materialit dhe té€ paguajé njé ¢cmim
qé ai e gjykon té€ arsyeshém né raport me konkurrentét e tjeré t&€ produktit tuaj
(kosto/pérfitim). Né produktet ushqimore, konsumatorét gjithashtu po b&hen gjithnjé e
mé kérkues. Sot blerésit jané mé t€ vémendshém ndaj afatit t€ skadencés, e lexojné
p€rmbajtjen e produktit, sepse jané béré mé t€ ndjeshém ndaj siguris€ s€¢ konsumit té
produktit. Nése firmat nuk i paraprijn€ njohjes sé kérkesave t€ konsumatorit, herét apo
voné do té diskriminohen nga tregu. Dalja né tregun e huaj padyshim g€ vendos



standarde shumé mé té sofistikuara dhe firmat q€ kérkojné té shesin né kéto tregje, duhet
t’1 njohin kéto kérkesa dhe standarde. N& két€ ményré, veté kérkesa mé e sofistikuar e
konsumatoréve, vepron si njé nxitje pér firmat qé t€ pérmirésojné produktet dhe té
mbeten konkurruese né treg. Fugia né tregun e sot€ém pércaktohet nga fuqia e
konsumatoréve dhe jo nga firmat q€ furnizojné tregun.

Por, po kaq e réndésishme pér t€ béré q€ nj€ firmé t€ rris€ konkurrueshmériné e saj éshté
edhe prezenca e lojtaréve té tjeré (rivaliteti) n¢ treg. Rivaliteti dhe gara mes firmave qé
ofrojné t€ njéjtin produkt pérbén njé nxitje qé firmat té jen€ novatore dhe t&€ punojné
pareshtur pér t& pérmirésuar produktin e tyre. Pér mé tepér, n¢ kushtet e sotme, ky
rivalitet buron jo thjesht nga lojtarét e brendshém, té vendit, por gjithnjé e mé shumé
edhe nga ndérkombétarézimi i operacioneve t€ firmave t€ huaja dhe prezenca e gjeré e
tyre né tregjet tona. N& kété kuptim, sa mé€ 1 madh t€ jet€ numri i firmave q€ ofrojné
produktin tuaj, po aq i madh &shté dhe presioni mbi ju pér t€ rritur produktivitetin, né
ményré g€ t€ mbeteni né treg duke qené konkurrues. Strategjia e firmés duhet té vendoset
né kontekstin e intensitetit t€ rivalitetit qé ekziston né segmentin e saj té tregut. Thelbi i
strategjis€ €shté g€ firma t€ b&j€ njé diferencé né raport me konkurrentét. N& luftén e
konkurrencés, nuk &shté pérgjigjia mé e miré té€ lancosh vetveten n€ lojén e ¢cmimeve té
uléta. Sepse gjithmoné mund té€ gjendet dikush qé pérséri t€ t€ konkurrojé (qofté brenda
vendit apo dhe nga jasht€). Megjithaté, loja e konkurrenc€s népérmjet uljes s€ ¢mimit
éshté gjithnjé mé e lehta. Sot, ndoshta, akoma ka hapésira q¢ firmat t€ pérfshihen né kété
formé té konkurrencé€s. Por, duhet t€ kuptohet se kjo formé ka njé fund, sapo ¢mimi t&
barazohet me kostot. Po pastaj? Ose duhet t& dalésh nga tregu ose té ridimensionosh
produktin népérmjet inovacionit. Rruga e dyté e konkurrencés éshté e pafund; ju mund té
vazhdoni t€ mbeteni né€ treg dhe té kérkoni qé tregu t’1u shpérblejé gjithnjé e mé shumé.

Ajo cfaré realizon firma brenda vetes &shté gjithnjé e réndésishme né termat e kostove
dhe treguesve t& produktit. Por, nuk €shté e mjaftueshme. Nése 1éndét e para nuk vijné né
cilésiné e duhur dhe né kohén e duhur, kjo pa dyshim g€ pérbén njé kosto shtesé¢ pér
operacionet e firmés. Pér rrjedhoj€, konkurrueshméria e saj rrezikohet seriozisht edhe pse
ajo mund té jet€ shumé miré e organizuar dhe menaxhuar. Pra, vlera Kkrijohet jo vetém
dhe thjesht né firmén tuaj, por né té gjithé zinxhirin e operacioneve ku kalon krijimi i
produktit. Nése gjithé firmat q€ marrin pjesé né két€ zinxhir arrijné t€ pérmirésojné
treguesit e produktit t€ tyre, atéheré edhe produkti pérfundimtar do té ishte shumé mé i
arriré dhe konkurrues. Eshté né kété logjiké qé thuhet se “e téra éshté mé e madhe se
shuma e pjeséve”.

Duke pérmbledhur, mund té themi se biznesi merr jet€ nga kushtet qé ofrohen nga
burimet lokale, por krijimi dhe rritja e konkurrueshmérisé né treg shkon pértej
disponueshmérisé€ sé€ burimeve. Forcat e tjera né veprim pérfshijné té€ gjithé elementét qé
ndodhen né gjith€ zinxhirin e krijimit t€ vlerés deri tek konsumatori pérfundimtar.

Si ruhet dhe rritet konkurueshméria?

Konkurrueshméria éshté njé koncept shumé dinamik. Njé firmé mund té investojé
duke bleré tekologjin€ mé t€ miré, t€ zotérojé standartet mé t& mira t€ cilésis€ dhe t&
g€z0jé mirénjohje nga tregu pér njé koh&. Por, meqénése né treg veprojné edhe
konkurrenté t€ tjeré, edhe ata mund té ndjekin strategjiné e firmés suaj. Ata do t€ imitojné
standartet e produktit tuaj dhe té arrijné né té njejtin nivel cilésie t€ mallit, madje dhe me



nj€ ¢cmim mé t€ ulét (pér shkak se disa kosto t€ ndértimit té tregut do té€ jené paguar nga
firma pioniere). Kjo e gérryen konkurrueshmériné e produktit tuaj, gj€ qé nuk mund té
mos ju shkaktojé dhimbje koke. N& njé cikél t€ tillé ka kaluar gjithé historia e biznesit
dhe gjithé historia e zhvillimit ekonomik t€ vendeve. A nuk filluan ‘tigrat e sot€ém té
Azis€’ té imitojné produktet japoneze duke nxjerré nga biznesi prodhuesit botéroré
japonezé? A nuk po ndodh sot e njéjta gj€¢ me Kinén, Indiné dhe shumé vende t€ tjera
aziatike apo edhe t€ Evropés Qendrore dhe Lindore qé po arrijné t€ nxjerrin jashté
biznesit prodhues botéroré evropiané dhe amerikané? A nuk po ndodh kjo edhe né vendin
toné? A nuk kané dal€ jashté tregut shumé nga produktet q€ i takonin periudhés para
viteve 90 ose fillimit t€ kétyre viteve, duke filluar g€ nga “uji me ngjyré” i tregtuar si
pije freskuese e deri tek pajisjet shtépiake, nga kioskat si barraka e deri tek hotelet e
pushimit e tek pallatet e banimit t€ modeleve tashmé t€ vjetéruara?

Atéheré, t€ ndodhura para njé presioni té tillé, ¢’mund t€ b&jné firmat qé t€ mbeten
konkurruese? Kjo pyetje duket se ka vet€ém nj€ pérgjigje: vet€ém népérmjet inovacionit t&
produktit firmat mund t€ vazhdojné t€ géndrojné né treg. Edhe pse té tjerét do té
vazhdojné t’ju imitojn€ dhe t€ ndjekin kémba-kémbés strategjité tuaja, zgjidhja e vetme
pér té mbijetuar né tregun e konkurrencés mbetet inovacioni i pérhershém.

Megjithése fjala ‘Tnovacion’ ting€llon shumé shkencore dhe e ndérlikuar, né€ té vérteté
nuk ka asgjé misterioze, nuk &shté njé kuti e zezé q€ vetém disa mendje té€ ditura kané
celésin g€ ta hapin. Inovacion né t€ shumtén e rasteve do té thoté t€ ndjekésh deri né
fund, pa u lodhur dhe térhequr, ato ide qé kané qarkulluar rreth teje prej kohésh, qé
thjesht nuk jan€ véné re, jan€ neglizhuar, ose jané 1€né€ n€ mes té rrugés, ashtu si¢ ndodh
shpesh qé nuk i shpiem gjérat deri né fund, pér shkak té natyrés soné njerézore.
Inovacioni shkon g€ nga njé€ pérmirésim i thjeshté i produktit (t’i shtosh atij njé tipar té
ri), njé dizenjo e re; njé element shtesé né produkt, njé ndryshim ose pérmirésim i
ambalazhit, nj€ etiketé e re dhe mé informuese, deri tek njé tekniké e re menaxhimi, njé
rimodelim i1 marrédhénieve sociale t€ anétaréve t€ firmés (komunitetit ku jetojné
punojnésit dhe drejtuesit), tek njé marketing apo shpérndarje e re e produktit, njé trajnim
stafi, etj. Pra, inovacion nuk do té& thoté qé t&€ ndryshosh térésisht produktin apo té krijosh
domosdoshmérisht njé produkt té ri.

Sigurisht g€ inovacioni vjen si nevojé jo thjesht e konkurrencés; mé tepér ai duhet paré si
njé reagim ndaj tendencave apo prirjeve qé ofron tregu, konsumatorét qé e pérbéjné até.
Nése sot tregu 1 vendit demonstron njé rritje t&€ shqetésimit ndaj elementéve t€ sigurisé né
konsumin e produkteve ushqimore, ¢do pérmirésim g€ firmat mund t€ sjellin né kété
drejtim do t€ thoté inovacion. Por, n€ njé t€ ardhme jo shumé t€ largét, shqetésimi 1
njerézve do t& jené problemet e ambientit, ushqimet gjenetike, etj. Tendencat jané
specifike né€ industri té tjera, si n€ veshje, turiz€m, pajisje, etj. Njerézit e biznesit duhet t’i
njohin kéto zhvillime dhe t’iu paraprijné atyre. Vetém késhtu mund t€ sigurohet njé
pozité lideri n€ tregun e vendit dhe até t€ huaj. Dhe ndoshta njé ndér elementét e
rénd€sishém pér t€ gené inovator, do té thoté t&€ ndjesh dashuri pér produktin, do t& thoté
té fillosh ditén e punés jo thjesht me shqetésimin sa u realizuan shitjet dje, por se ¢faré
mund té bésh q€ produkti juaj té€ béhet mé i dashur dhe mé 1 vlerésuar nga konsumatori.



3. Cili éshté roli i shtetit?

Gjithnjé ka edhe njé rol pér shtetin, por jo ai qé shpesh kérkohet me aq déshpérim, qofté
nga biznesi apo dhe dégjohet té referohet dhe né disa konferenca e seminare. Qeverité
zgjidhen nga qytetarét g€ t’u shérbejné gjithé nénshtetasve t€ vet dhe jo nga biznesi qé€ t’i
shérbejé vetém atij. Ashtu sikurse qytetarét kérkojné qé shteti t&€ ofrojé shérbime publike
té nj€ standarti té larté, kjo duhet t€ jet€ edhe kérkesa e biznesit. Pra, duhet té kérkojmé
qé shteti t€ garantojé furnizimin me ujé, energji elektrike, rrugé dhe elementé té tjeré
infrastrukturoré, me njé cilési té€ larté dhe ¢mim té arsyeshém. Kérkohet ruajtja e rendit
dhe sigurisé. Kérkohet q€ geverisja té jeté sa mé prané qytetaréve, pra, qé pér t€ marré njé
dokument ligjor apo zyrtar, t€ mos jesh i detyruar t€ humbasésh dité t&€ téra pune, nerva e
energji pér t& udhétuar né njé qytet tjeté€r apo pér t& zéné rradhé t&€ gjata. TE gjithé
qytetarét jané t€ interesuar g€ geverisja té jet€ sa mé transparente. Nj€ gjé e tillé éshté me
efekte t€ réndésishme ekonomike pér gjithé vendin. Nése dhénia e lejeve t&€ ndértimit dhe
licensave béhet njé proces 1 qarté dhe transparent pér gjithé té lojtarét, padyshim qé kjo
do té ulte kostot e ndértimit, pra dhe do t€ ndihmonte jo vetém firmat qé jetojné né€ kété
biznes, por t&€ gjithé qytetarét e vendit. Nése ka njé proceduré té qart€ pér zhdoganimin
dhe kontrollet doganore, dokumentet qé€ kérkohen jané aq sa éshté e nevojshme dhe jo sa
mund t’i mbushet mendja gjithkujt qé¢ mund té keté privilegjin g€ punon né dogana,
kostot e biznesit do t& ulen. Qeveria duhet té luajé gjithashtu njé€ rol t€ réndésishém edhe
né shpérndarjen e informacionit. Kété funksion ajo duhet ta pérmbush edhe duke gené
veté né rolin e burimit t&€ informacionit, por edhe si lehtésuese e gjetjes sé informacionit
tregtar me kosto mé t€ ulét. E théné thjesht, kjo nénkupton g€ geveria duhet t€ publikojé
gjithé informacionin mbi ligjet, vecanérisht urdhérat, udhézimet, vendimet, etj., t€ cilat
jané dokumentet bazé mbi t€ cilat punon administrata. Nése marréveshjet e tregtisé s€ liré
ofrojné kuota pér eksporte t€ disa produkte me tarifa doganore zero, si do ta mésojé
biznesmeni privat i interesuar né€se kuotat jané plotésuar apo ka akoma mundési qé t&
pérfitojé? Né cfaré zyre 1 €shté théné komunitetit t€ biznesit se mund ta gjejé kété
informacion? Shteti gjithashtu shpenzon paraté e taksapaguesve pér t€ mbajtur njé numér
ambasadash jashté vendit. Cfaré politike mé t&€ mencur mund t€ b&jné ata né dobi t&
vendit pérvegse t€ jené né€ rolin e syrit dhe veshit t&€ mundésive qé krijojné tregjet ¢ huaja,
té ofrojné informacione mbi mundésité q€ krijohen né tregjet ku ata jetojné, t€ krijojné
lidhje biznesore me dobi pér sektorin privat dhe pér ekonominé né térési? Edhe veté
koncepti 1 diplomacisé politike tashmé prej dekadash &shté konvertuar né diplomaci
ekonomike. Informacioni nuk zgjidh gjithgka, por ai ka njé€ vleré té jasht€zakonshme né
formésimin e sjelljeve dhe perceptimeve t€ mundésive pér njé biznes fitimprurés.

Shteti duhet t€ sigurojé kushte t€ barabarta pér njé konkurencé t€ ndershme né treg. Nése
gjysma e ekonomisé€ 1€viz nén rrogoz, ¢faré nxitje mund té keté gjysma tjetér qé€ t€ jeté né
rregull me ligjin? Q€ t€ paguajé taksat dhe gjithé detyrimet fiskale? Cfaré eficience
siguron shteti né pérdorimin e fondeve buxhetore, pérve¢ efektit negativ né€ lojén e
konkurrencés né€ treg, nése procedurat e prokurimeve vlerésohen gjerésisht si té
korruptuara?

E théné, pra, me pak fjalé, roli i shtetit Eshté jo vetém t& hartojé ligje t€ mira, por dhe té
bé&jé qé ligji té respektohet nga té gjithé njélloj, qé ai té jeté transparent dhe me procedura
té qarta n€ zbatim dhe t€ mos krijojé hapésira pér gjykime subjektive. Shteti duhet t& béjé
kujdes né menaxhimin e financave té vendit q€ t€ krijojé njé kuadér makroekonomik



stabél dhe ku biznesmenét mund té programojné me nj€ koeficient mé té larté sigurie njé
plan biznesi.

Dhe qé shteti té realizojé né ményré efektive kéto funksione, jané t€ nevojshme té paktén
dy gjéra:

e & ne duhet té paguajmé rregullisht taksat dhe detyrimet ndaj shtetit. Ka ardhur
koha qé sporti mé popullor, evazioni fiskal, t&€ zbresé¢ nga kategoria e paré e
sporteve, njé¢ vend nderi g€ e mban prej kohésh né ményré té€ pamerituar.
Pérndryshe, ne nuk b&jmé gjé tjetér vecse vonojmé zhvillimin e vendit toné dhe
mbajmé peng té ardhmen e brezave t€ ardhshém.

o duhet t&€ b&mé njé oponencé t€ organizuar, t€ studjuar dhe qytetare ndaj
politikave geveritare. Kjo nénkupton g€ biznesi duhet té organizohet seriozisht qé
té béjé njé lobing t€ suksesshém pér ndryshime né politikat qeveritare. Njé z€ 1
vetmuar biznesmeni, sado i kércénuar n€ ményré€ t€ pandershme dhe t€ padrejté qé
té ndodhet, do té jeté gjithnjé i neglizhuar qofté nga politika, ashtu ndoshta dhe
nga opinioni publik.

4. Cila mund té ishte atéheré pérgjigjia e komunitetit té biznesit?

Njé€ alternativé q€ eksperiencat e sotme botérore po provon t€ jet€ ndér mé t&
suksesshmet, éshté organizimi i biznesit né formén e industrive t€ firmave t€ lidhura mbi
bazé produkti, ose si¢ njihet tashmé organizimi mbi bazé klasterash (e pamundur t’i
gjejmé njé emér tjetér qé t& ting€llojé me shqip!).

Kjo formé organizimi po ndiget n€ vendet e zhvilluara, né vendet né zhvillim dhe né
vendet e rajonit ton€. Prezantimi tjetér i kolegéve té mi do t&€ demonstrojé shumé nga kéto
raste e praktika suksesi.

Ajo c¢faré déshirojmé t&€ pércjellim tek ju éshté se zhvillimet aktuale né té cilat ka hyré
vendi yn€, marréveshjet e tregtis€ sé liré me vendet e rajonit dhe me Bashkimin Evropian,
né térési proceset e integrimit dhe globalizimit ndaj té cilave tashmé nuk ka kthim
mbrapa, do té€ ushtrojné presion edhe mé t€ madh para jush. Tashmé nuk &shté reale
thjesht frika e rénies sé fitimeve, por frika e daljes nga biznesi. Q€ tani biznesit 1 duhet té
konkurrojé me produktet g€ hyjné€ pa tarifa doganore nga vendet e rajonit dhe né njé
perspektivé afatshkurtér edhe nga vendet e BE-sé. Kéto perspektiva duhen paré edhe si
rrezik, por edhe si njé mundési pér tregje té reja.

Q¢ té pérfitohet nga kéto tendenca, biznesi ka nevojé t&€ ridimensionojé strategjité e tij,
organizimin e brendshém té firmé€s dhe t€ marrédhénieve q¢€ krijohen né gjithé zinxhirin e
krijimit t€ vlerés.

Ky prezantim &shté pérgatitur nga Dr. Selami Xhepa, Menaxher i Kérkimeve, ACIT dhe Prof. Dr.
Ahmet Mangellari, pedagog né Fakultetin e Ekonomis€ s€ Universitetit t€ Tiranés dhe Ekspert
prané ACIT. Prezantimi béhet né kuadér t€ iniciativés s€ ACIT n€ organizimin e takimeve
rajonale me komunitetin e biznesit pér t€ nxitur njé dialog kombétar mbi konkurrueshmériné e
firmave dhe té ekonomisé sé vendit.



